-3 safu

VELADA REFLUHLIKE HRVAT SKE
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Stvaranje razvojnih,

poduzetnickih i javno-

privatnih partnerskih
projekata

Karlovac, 30. ozujka i 6. travnja 2016.

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Teme...

* Javno-privatno partnerstvo - sto i kako?

» Kako komunicirati s lokalnim predstavnicima vlasti u
pripremi i provedbi poduzetnickih projekata?

» Kako zagovarati projekte?

» Kako nadzirati i ocijeniti kvalitetu suradnje s lokalnim
predstavnicima vlasti prilikom pripreme i provedbe
njihovih projekata?

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Prije samog pocetka

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Sto ¢ini grad kreativnim?

 |dentitet grada

« Znanje

e Kulturni zivot

e Kulturna bastina
 Arhitektura i urbanizam

* Parkovi i javni prostori

* Nove tehnologije

« Otvorenost i gostoljubivost

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Preduvjeti za kreativan grad

* [zgradena infrastruktura (muzeji, kazalista,...)
» Kulturna bastina - materijalna i nematerijalna
« Otvorena komunikacija svih ukljucenih

* Organizacijske sposobnosti institucija

* Prepoznavanje problema i izazova

e Klaster kulturnih i kreativnih industrija

» Siroki spektar inovativnih tehnologija

* Duh otvorenosti

* Razvijanje koncepta pametnog grada (SMART CITY - ekonomija,
mobilnost, okolis, ljudi, kvaliteta zivljenja, vlast)

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Primjeri revitalizacije

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljufivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drudtvenirazvoj, te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Europski centar
Solidarnost, Gdanjsk

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljufivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drudtvenirazvoj, te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Sve ucestalija
primjena:

e digitalna
interpretacija kulturne
bastine

e primjena novih
tehnologija u
valorizaciji kulturne
bastine

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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*Viezba 1.:

*Sto biste vi
napravili sa
KARLOVACKOM
ZVIJEZDOM? Na
koji nacin biste
ju revitalizirali?

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljufivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drudtvenirazvoj, te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Ukljucivanje zajednice u
lokalne programe razvoja

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Ukljucenost zajednice u lokalne programe razvoja
znaci da je vecina njenih stanovnika:

organizirana u svojim lokalnim organizacijama, neformalnim
inicijativama ili mrezama;
upoznata s planovima razvoja na lokalnoj razini koje planira i

priprema lokalna vlast, kao i s mehanizmima utjecanja na
procese planiranja i donosenja odluka;

upoznata i suglasna s nacinom koristenja sredstava namijenjenih
razvoju njihovog okruzenja, koja trebaju koristiti razvoju
zajednice u cjelini;

aktivno suraduje s tijelima lokalne uprave i samouprave, a ovisno
o okolnostima poduzima i vlastite inicijative s ciljem ostvarivanja
opce dobrobiti.

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Vjezba 2:
*Medusektorska
suradnja

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljufivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drudtvenirazvoj, te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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avno-privatno
partnerstvo

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Javno-privatno partnerstvo

Model realizacije projekata vezanih uz razvoj raznih oblika fizicke i
drustvene infrastrukture uz pozitivhe ucinke koje ostvaruje i privatni i
javni i civilni partner

Temelji se na IoglcnOJ podlozi udruzenih resursa, know-how vjestinama i
ekspertizi s namjerom unaprjedenja pristupa informacijama,
infrastrukture, uslugama i proizvodima

Primjenjuje se za realizaciju infrastrukturnih projekata, prije svega kada
je rije€ o prometnoj, energetskoj i urbanoj infrastrukturi, oCuvanju
okoliSa, te realizaciji drugih projekata, sukladno potrebama gradana i
drugih drustvenih subjekata, odnosno javhom interesu

Prednost: moze imati pozitivhu ulogu u podizanju razine javnih usluga i
ubrzavanju gospodarskog razvoja

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Zajednicki cilj

* modernizacija i razvoj infrastrukture u kracem
vremenskom periodu;

* visi standard i kvaliteta usluge za odredenu prilagodenu
cijenu;

* mogucnost dioniCkog ucesca u infrastrukturi za duzi
vremenski period;

 svi drugi sudionici u projektu imaju svoje interese koji su
uglavnom kratkorocni i regulirani pojedinacnim ugovorima

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Vrste javnog privatnog partnerstva

* Privatno-Financiranje * |lzgradi-Zakupi-lzvedi-Prenesi
* Projektiraj-Pobjedi u nadmetanju- » Kupi-Posjeduj-lzvedi-Prenesi

Izgradi * Projektiraj-lzgradi-Financiraj-
* Projektiraj-lzgradi-Odrzavaj Posjeduj-lzvedi-Prenesi
* |zvedi-Odrzavaj * |zgradi-Posjeduj-lzvedi
* Projektiraj-lzgradi-lzvedi * Kupi-lzgradi-lzvedi

lzgradi-lzvedi-Prenesi

» Zakupi-Razvij-lzvedi

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.



elioo

s

-3 safu

VELADA REFLUHLIKE HRVAT SKE

EUROPSKA UNIJA ool

Rizici

Nema projekta bez rizika!

Najznacajniji:
Implementacija projekata
Odrzivost projekata nakon ,,sluzbenog zavrsetka”

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Upravljanje rizicima

Potrebno zapoceti u ranoj fazi projekta
Kljucna dionica za uspjeh JPP projekta

Elementi:
|dentifikacija (politicki rizici, komercijalni rizici zemlje, pravni
rizici zemlje, design i razvojni rizici, rizici gradenja, rizici
operativnog rada, rizici prihoda, financijski rizici, rizici vise sile
i rizici okolisa),
procjena (utjecaji vjerojatnost)
alokacija (pravi se raspodjela rizika na vedi broj partnera)

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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*Vjezba 3:
* Prepoznavanje |
definiranje rizika

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljufivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drudtvenirazvoj, te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Primjeri u RH - projekti JPP
2015./16.

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Prije zagovaranja projekata...

* Potrebno razviti projekt...

« Znati sto zelite, kako zelite, koje ciljeve zelite
postici i sto zelite ostvariti...

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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"/ PROGRAMIRANIJE \"

Analiza situacije na
nacionalnoj razini/prigode i
prepreke

Macionalni program razvoja lli

U p r.a V IJ a .r]J ( /_ \. straje\gije razvoja sektor DENTIFIKACIA \
p rOJ e kt n I m Studija izvedivosti

EVALUACIJA | REVIZLA ) ..
Analiza dionika

C i kI U SO m Analiza problema i ciljeva

Vrjednovanje izvedbe i
ucinkovitosti projekta
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IMPLEMENTACLA FORMULIRANIJE
(PROVEDBA PROJEKTA)

Analiza kapaciteta

Izrada logicke matrice i

Projektni menadiment pisanje projektnog prijedloga
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Progra dionika rizika
razvoja |
| Sektorske || Analiza Qdredivanje
strategije problema pokazatelja
|| Strategije || Analiza Plan
organizacije ciljeva aktivnosti
Odabir Plan
strategije troskova

Pisanje
projektnog
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Faza planiranja
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*Vjezba 4: —
SWOT analiza
Analiza dionika
Analiza problema
Analiza ciljeva
Analiza rizika
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Kako zagovarati projekte?
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Zagovaranje

Zagovaranje dovodi do odrzivih, pozitivnhih promjena

Zagovaranje se bavi odnosima moci izmedu nositelja prava i
osoba Cija je odgovornost osigurati ostvarivanje tih prava
(nositelji duznosti)

Zagovaranje nije jednokratni dogadaj ili jednokratna aktivnost -
to je strateski proces

Projekt zagovaranja

Slozenija i multidimenzionalna, dugorocno orijentirana inicijativa koja
kombinira razne aktivnosti. Zahtijeva metodologiju planiranja projekata.
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« Zagovaracka aktivnost

Svaka pojedina inicijativa poduzeta u svrhu promicanja
promjena koje dovode do stvaranja politike i praksi (npr.,
peticije, stvaranje koalicija, lobiranje | pregovaranje, podizanje
razine svijesti, sudjelovanje u umrezavanju, konferencijama i
seminarima itd.).

Zagovaracka aktivnost moze se odvijati zasebno ili u sklopu
veceg projekta Cija glavna svrha nije zagovaranje (npr.,
istrazivanje, izravno pruzene usluge, itd.).
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Proces postizanja promjena
podrazumijeva niz manjih i lakse
dostiznih pobjeda i dobitaka. Da bi
povezali jedan korak s drugim bitno je:

Imati viziju

Planirati

Promisljati
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Proces se DEFINIRANJE POTREBA
sastoji od:

EVALUACIJA ISTRAZIVANJE

&

PROVODENJE | PRACENJE STRATEGIJA

U
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Al prije zagovaranja

Potrebno imati jasne odgovore na ova tri pitanja,
kako bi znali sto ucinkovitije razviti strategiju,
odnosno pronaci sto bolji nacin da ostvare ono
sto zagovaramo:

Tko smo mi?

Sto znadi na$ glas?

O ¢emu mi govorimo?
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Viezba 5:

Tko smo mi?

Sto znadi na$ glas?
O cemu mi
govorimo?

Koju ideju
planiramo
zagovarati?
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Potrebne vjestine za zagovaranje

* Raditi u timu s ljudima

e Slusati e Davati konstruktivne kritike bez

* U¢iti iz osobnog iskustva i iskustva upadanja u zamku prosudivanja

drugih. * Pomodi ljudima da se suoce s rizikom

* Prepoznati Sto motivira dionike i koji preuzimaju

prema tome postupati * Povezivatise

* Prepoznati prilike za pregovore,
stvarati kompromise i biti postojan.
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Potrebne vjestine za zagovaranje

* Generirati pritisak kroz mobiliziranje  Kvalitetno komunicirati. UCiniti poruku
zajednice i organiziranje i tako podici razumljivom i uvjerljivom
ozbiljnost problema i nivo utjecaja na

i * |zgradivati tim, raspodijeliti odgovornostii
donositelje odluka. & podij g

obaveze i biti odgovoran prema zajednici
* Kreirati, generirati, analizirati, sintetiziratii  za koju zagovara
raspodijelitiinformacije, kao Sto su
razliCite statistike, podacii anegdote (npr.
JPP je poput braka — ako partneri ne
funkcioniraju, odnos ne uspijeva)
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Kljucno...

* Poznavati:
Proces donosenja odluka

Odnose snaga

Tko su dionici i do koje mjere se oni slazu ili ne slazu s
vama

» Znanja, vjestine i stavovi konstantno se usavrsavaju i
mijenjaju!!
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Vjezba 6:

- Predstavljanje
projekta P
- Analiza problema - ™
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Karakteristike uspjesnog zagovaranja

- Cvrsta organizacija i vodstvo
* Planiranje

* Javna podrska

» Koalicije | suradnja

e Ustrajnost
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Elementi procesa zagovaranja

* Ciljevi: sto zelimo promijeniti?

* Dionici: tko ima moc¢ odluciti o promjeni?

* Analiza: sto je moguce uciniti?

* Plan provedbe: kako ¢emo zapoceti?

* Evaluacija: kako znamo da je nas plan uspjesan?
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Viezba 7:
- Ciljevi
Dionici
Analiza

Plan provedbe
Evaluacija
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Da bi proces bio uspjesan, potrebno
je voditi racuna o....

Suradnji
Upotrebi informacija i istrazivanja
Oblikovanju i razvoju poruke

Odasiljanju poruka, ukljucujuéi suradnju s
medijima i lobiranje
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Vjezba 8:
Suradnja

Upotreba informacija i -3 - b
istrazivanja : --

Oblikovanje i razvoj
poruka

Odasiljanje poruka,
ukljucujuci suradnju s

medijima i lobiranje
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Dodatno: Priopcenje za medije

Zanimljiv naslov koji ¢e odmah uhvatiti pozornost je kao i
nekoliko sekundi za ostavljanje prvog dojma prilikom
upoznavanja
Jasno, sazeto i precizno odgovorite na pitanja:

tko, sto, kada, gdje, zasto, kako?

duljina - maksimalno 1 stranica

Medijima Saljite vazne informacije kako ne biste izazvali suprotnu
reakciju, odnosno postavljanje vasih objava na spam listu.

Saljite pripremljene fotografije visoke rezolucije
Ne zaboravite kontakt informacije
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Vjezba 9:
Pisanje kratke objav
medije
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Potencijalni problem-rjesenje

Efektivha komunikacija
i
upravljanje konfliktom unutar koalicije
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Zajednica | lokalni predstavnici
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Uspostaviljanje odnosa s lokalnim
viastima i ostalim dionicima

-\‘-

Podizanje svijesti o problemima
i potencijalu zajednice

paN—

Trening za organizatore zajednice

//,,.| Proslava |

| Svrsetak provedbe | o -
e Mobilizacija \
i ) |  Okupljanje zajednice
Pracenje i izvjeStavanje | organiziranje Fa
\ \ zajednice Participatorna procjena
zajednice
| Provedba zapocinje | o
L Strategijski i akcijski plan zajednice
Posti ie d T {(definiranje problema,
| Postizanje dogovora s dionicima 4\ prioritetalciljeva)

]

Pisanje projekata za zajednicu |
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Kako komunicirati s lokalnim
predstavnicima vlasti u pripremi |
provedbi poduzetnickih projekata?

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Elementi organiziranja

e kontinuirani proces

» zblizavanje — okupljanje i povezivanje dionika

* rjesavanje problema — jacanje drustvenih veza
iIli osjecaja za zajednicu

* postavljanje zajednickih ciljeva - neartikulirana i
raznolika osobna videnja problema pretvara u
»Javna pitanja” oko kojih ljudi i institucije mogu
djelovati zajedno

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Komunikacija

« Zasto bi vam netko trebao vjerovati?
* Indikatori vjerodostojnosti
Koristenje baze u utvrdivanju Cinjenica i istrazivanju;
Kreiranje dostupnosti podataka o vasoj bazi;
Pruzanje dokaza i utvrdivanje Cinjenica;
Istrazivanje politika i uCinaka na vasu bazu;
Planiranje sredstava za vjerodostojnost.

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Koristi za javni sektor

« omogucuje se donosenje kvalitetnijih odluka,
temeljenih na stvarnim potrebama

e potencijalni sukobi i nesporazumi izmedu
gradana i vlasti se otklanjaju ili lakse rjesavaju

* dugorocno se stedi novac i vrijeme

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Koristi za civilni sektor

* povecava se razumijevanje gradana o postupcima
odlucivanja, tko donosi odluke i na temelju Cega

» gradani mogu utjecati na procese odlucivanja o pitanjima
vaznim za njihovu zajednicu

* povecava se briga zajednice za rjeSavanje vlastitih
problema

» gradanima se pojacCava osjecaj da njihovo sudjelovanje
ima pozitivnhe utjecaje na uvjete zivota u njihovoj zajednici

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Koristi za poslovni sektor

* povecava se znanje i svijest o utjecaju poslovnog sektora
na okolis i zajednicu u kojoj djeluje

* povecava se razumijevanje o pitanjima vaznim za
potrosace

 omogucuje se utjecaj na odluke javnog sektora koje
izravno utjecu na poslovni sektor

e grade se odnosi povjerenja s predstavnicima lokalnih
zajednica, potrosacima i gradanima u cijelosti, kao i s
udrugama i medijima

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Korist za zajednicu

« pridonosi drustvenom povezivanju i osjecaju drustvene
odgovornosti

* razvijaju se rjesenja prilagodena lokalnoj sredini

e grade se dobri odnosi temeljeni na uzajamnim
razumijevanju i povjerenju izmedu predstavnika lokalnih
vlasti i zajednica, potrosaca, javnosti, udruga, medija,
poduzetnika...

* raste drustveni kapital koji omogucuje kolektivnu akciju

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Podsjetnik

interesirajte se da li se financiraju
projekte i programe kao Sto su vasi

koliko su novca spremni dati

koji su im izvori sredstava

tko ¢e razmatrati vas projekt

kakva im je proslost

ako je to jedna osoba, kako joj je ime i
koju funkciju obavlja

koliko se ¢eka na odobrenje

da li imaju vremenska ogranicenja za
slanje projekataiili prijave primaju
tijekom cijele godine

da li su zainteresiraniza podrucje na
kojem vi djelujete

kakvu vrstu projekata financiraju « koliko &esto razmatraju projekte

financiraju li sve troskove

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Kako nadzirati i ocijeniti kvalitetu
suradnje s lokalnim predstavnicima
vlasti prilikom pripreme i provedbe

njihovih projekata?

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Razine
sudjelovanja
JEDNICK
: DJELOVANJ nizak
visoka Partnerstvo
SAVJETOVANJE
RAZINA Dijalog BROJ
INTERAKCIJE UKLJUCENIH
PRIKUPLJANJE

MISLJENJA GRADANA

Dvosmjerna komunikacija :
niska V'SDk

OBAVJESTAVANJE JAVNOSTI
Jednosmjerna komunikacija
PREDUVJET ZA SUDJELOVANJE

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Savjetovanje sa zainteresiranom
javnoscu
ZASTO? —> TKO? => STO? = KAKO?

Definirana +  Sudionici + Podrucje — Metode i
svrha i uloge djelovanja alati

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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* Vjezba 10:

 Medusektorska
suradnja -
ukljucivanje i korist
razlicitih sektora

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljufivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drudtvenirazvoj, te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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* Viezba 11:

* Sudjelovanje
javnosti

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljufivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drudtvenirazvoj, te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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Hvala na pazniji

Ovaj dokument nastao je uz financijsku podriku Europske unije i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Za sadriaj jeiskljutivo odgovoran nositelj projekta KA-MATRIX —Udruga za drustvenirazvo], te partneri Udruga za razvoj gradanske i politicke
kulture Karlovac Polka, Grad Karlovac, Fakultet politickih znanostii Veleuéilitte u Karloveu, i ne moée se smatrati sluZbenim stavom Europskeunije
iliUredaVlade Republike Hrvatske za udruge.
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